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5.G.- El proceso de toma de
decisiones

La direccién se identifica con el 6rgano o la persona que ejerce habitualmente funciones
organizativas. Dirigir, desde esta perspectiva, es sinébnimo de organizar, en el sentido de gobernar,
establecer reglas para lograr un objetivo, conjuntar actuaciones, etc. Los directivos son, por tanto,
los practicos de la organizacién.

De acuerdo con esta dimensién de la direccién, las principales funciones de la direccién son la
toma de decisiones, la planificaciéon, la ejecucién y el control-evaluacidn, las cuales determinan su
ciclo vital.

e La toma de decisiones constituye la funcién clave de la accién directiva pues incluye la
delimitacién del rumbo a seqguir para alcanzar los objetivos que constituyen la razén de
ser de la organizacién. Uno de los aspectos clave en el éxito de la toma de decisiones
reside en incorporar al mayor nimero de personas en el proceso lo cual, por un lado,
favorece su implicacién y, por otro, reduce la incertidumbre.

e La planificacién implica la delimitacién de un plan para el logro de los objetivos. Se trata
de mirar al futuro para prever qué sera necesario para el desarrollo de la actividad escolar
a lo largo del curso procurando delimitar con la mayor precisién posible los diversos
elementos que intervendrdn en la ejecucién: personas, recursos, tiempo, materiales,
fases, etc. La planificacién debe incorporar un grado de flexibilidad suficiente que permita
su adaptacién a circunstancias cambiantes.

e La ejecuciéon de lo planificado implica multiples actuaciones que reclaman la accién
conjunta de los integrantes del equipo. Una parte de la actividad se dirige a operativizar el
proyecto: creacién de estructura, delimitacion de responsabilidades, reagrupacién o
division de funciones, asignacién de recursos, etc. los cuales deben adecuarse a las
posibilidades de la organizacién, teniendo en cuenta criterios de cantidad, calidad,
naturaleza y lugar y modo de asignacion. Debe procurarse que el coste organizativo sea
sostenible.

e Durante el desarrollo del proyecto debe obtenerse informacion sobre el nivel de
seguimiento, la coordinacion entre diversas actuaciones, las dificultades, los logros... El
control permite rectificar, regular, prever y anticipar dificultades. Al finalizar deben
evaluarse los resultados, tanto los previstos como los imprevistos. No debe entenderse
como un requisito o un listén a superar, sino como un medio para obtener datos rigurosos
durante la ejecucion.
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