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1.1 Barreras en la Comunicacion
y en la accesibilidad cognitiva

La comunicacién, aun siendo algo intrinseco a la condicién humana y una habilidad que
desarrollamos gracias al contacto social desde el nacimiento, no siempre se desarrolla de manera
adecuada, teniendo en cuenta que es un proceso complejo en el que intervienen muchos factores.
Existen algunos factores de tipo genético, neuroldgicos, sensoriales, ambientales, etc., que pueden
afectar a la aparicién o a la correcta articulaciéon del habla y, por lo tanto, al desarrollo de la
comunicacién funcional.

Por otro lado, la accesibilidad cognitiva designa la propiedad que tienen aquellos entornos,
procesos, bienes, productos, servicios, objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos que
resultan inteligibles o de facil comprensién para todas las personas. Como recoge en su articulo 1
la convencién de Derechos de las personas con Discapacidad, recoge que las personas con
discapacidad intelectual se van a encontrar con barreras en este ambito su vida diaria, lo que
puede dificultar su participaciéon plena y en igualdad de condiciones, como el resto de la personas,
de la sociedad en la que conviven.
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Hay personas que por distintos factores (autismo, discapacidad intelectual, desconocimiento del
idioma, personas mayores, etc.) presentan graves dificultades para comunicarse de la forma
habitual o para comprender el entorno que los rodea.

En estos casos, la comunicacién y la comprensién del entorno se convierten en una barrera que
puede ocasionar conductas disruptivas, el aislamiento, la dependencia de terceras personas, la
pérdida de la autonomia personal y, finalmente, graves dificultades para lograr la inclusién, incluso
en su entorno mas inmediato.
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En definitiva estas barreras en la comunicacién y en la accesibilidad cognitiva, dificultan la plena
integracién de estas personas en la sociedad en la que conviven habitualmente. Los Sistemas
Aumentativos y Alternativos de Comunicacién (SAAC) son formas de expresion diferentes del
lenguaje hablado. que tienen como objetivo aumentar (aumentativo) y/o compensar (alternativo)
las dificultades de comunicacién y el lenguaje de muchas personas con dificultades en este area.
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